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【新聞稿】                           發稿日期：2020 年 10 月 15 日 

提供教師學校支援、法令配套應到位 

為了解 12 年國教課綱實施一年後在高中職教育現場的狀況，全教總高級中

等學校委員會於日前發文全國高級中等學校，以 google 表單填寫方式，邀請全

國各縣市高級中等學校教師、校長進行填寫，共計回收近 1500 份問卷。 

問卷內容包括「教師負擔」、「學校困境」、「支援與其他」三部分，從教師端、

學校行政端等進行分析統計，以了解實施新課綱一年後的高中職教育現場狀況，

與教師們期待政府應優先提供的支援，供相關單位作為未來改進的方向。 

首先，在教師負擔部分，107 年全教總率先呼籲，因應 12年國教課綱的變革，

要求應解除高中端現行員額管控，並補足現場合理教學人力，以避免教師負擔過

重。在本次問卷中，除了證實本會長期觀察外，並首次具體呈現教師負擔過重原

因，包括：備課量增加(78.5%)、開發新課程/教案(73.5%)、學習歷程認證

(70.8%)、素養命題與評量(62.1%)、公開授課(51.2%)等(如附表)。此外，教師

亦於質性回饋中提到，在十二年課綱重視學生適性發展的前提下，班級人數過多

造成教師無法滿足學生個別指導的需求；再加上平均每位老師超鐘點數 4.65 節

(不包含未列入鐘點計算之非整學期授課鐘點)，以及共備、研習、開發新課程等，

無怪乎有超過 92%的教師同意負擔過重。 

其次，在學校困境上，受限於師資、場地、學制多元、班級數多寡等因素，

課程開設不易(84.4%)；學制多元，課程發展困難 (41.7%)；課綱敘寫方式，致

使學校無法區分補救性、補強性教學(34.5%)；受限於學習歷程代碼，開課失去

彈性(34.2%)；實習實驗費不足以因應課程需求(34%)等，讓學校在開設課程、人

員調配、經費運用上，產生相當的難度。此外，有 29%、28.5%的教師提到學校的

「硬體設施」、「教學設備」在課綱實施一年後，仍不足以支應 12 年國教課綱需

求，尤其教師在質性回饋中提到資訊網路等基礎設施的重要，特別是 12 年國教

課綱下結合數位課程的增加，學生同步上網的需求量大增，倘若校園基礎設備的

不足，將不利於課程進行與發展。 

最後，多名教師提到群科課程架構的設計，恐有造成群科本職學能扁平化之

虞。以家政群為例，包括家政科、美容科、時尚造型科、幼保科、服裝科、流行

服飾科、時尚模特兒科等皆屬之。雖然其類科屬性相差甚大，但因為同屬家政群，

是以要修習同樣的部定科目共 30 學分，加上群科技能領域（如：家政科與幼保

科是同一技能領域），修習課程又要相互遷就，自然就會壓縮到專業選修學分的

數量；學習歷程檔案上傳平台的不穩定、大學教授是如何看待高中端在學習歷程

上的努力，也影響到高中端教師看待學習歷程的信心度。 
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本次問卷中，特別針對現場教師詢問，在十二年國教課綱實施後的一年，教

師認為政府應優先提供那些支援﹖其中以「合理增加現場教學人數（71.2%）」、「降

低班級人數（68.5%）」、「增加資本門經費（44.3%）」為前三名。承上所述，教師

在基本鐘點未減少的狀況下，肩負開發新課程、新評量方式、共備研習等，除了

過去教學模式需要調整外，尚要滿足十二年國教課綱下，學生對個別指導需求的

增加。為了提升教師教學品質、顧及學生個別需求，「合理增加現場教學人數」、

「降低班級人數」是教育主管機關不能迴避的課題。 

全教總高級中等學校委員會認為，在全力推動十二年國教課綱之餘，政府應

重視現場目前存在的負載過重、支援不夠、法令配套未完全到位等情況，並應積

極回應現場反應的需求。本會將彙整問卷內容與教師們的相關建議，除提供政府

部門了解外，並將在相關場合積極爭取，以促進整體教育環境的改善。 
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